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บทที่ 4 

ผลการด าเนินงาน 

 

 การจัดท าโครงงานเรื่อง ระบบสนับสนุนการตัดสินใจวางแผนเส้นทางไหว้พระท าบุญ 

จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเส้นทางที่สั้นที่สุด เพื่อสนับสนุนการ

ตัดสินใจเลือกเส้นทางที่ใชใ้นการเดินทาง ผูว้ิเคราะหไ์ด้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ที่ได้

ก าหนดไว้จนส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย และมีผลการด าเนินงาน ดังนี้ 

 4.1 ผลการด าเนินงาน 

 4.2 การอธิปรายผล 

 4.3 บทสรุป 

 

4.1 ผลการด าเนินงาน 

 จากการจัดท าระบบสนับสนุนการตัดสินใจวางแผนเส้นทางไหว้พระท าบุญ จังหวัด

เชียงใหม่ เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเส้นทางที่สั้นที่สุด เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเลือกเส้นทางที่ใช้ในการ

เดินทาง  ผู้จัดท าได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มวัดด้วยเทคนิค K-means 

Algorithm รวมทั้งเทคนิคการหาเส้นทางที่สั้นที่สุด Nearest Neighbor Algorithm และเผยแพร่ข้อมูล

สารสนเทศบน Web browser ให้กับผูใ้ช้งาน ผูจ้ัดท าจงึได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล และจัดท าเว็บไซต์

ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ และมีผลต่อการด าเนินงาน ดังนี้ 

 4.1.1 การวิเคราะห์การจัดกลุ่มวัด ด้วยเทคนิค K-means Algorithm เป็นการแบ่งกลุ่ม

ข้อมูล (cluster analysis) โดยประเมินจากต าแหน่งที่อยู่ใกล้เคียงกันที่สุด ข้อมูลที่น ามาใช้ในการ

วิเคราะห์การแบ่งกลุ่มในครั้งนี้คือต าแหน่งที่ตั้งของวัดแต่ละแห่ง โดยใช้ละติจูด และลองจิจูด ใน

การก าหนดต าแหน่งของจุดแต่ละจุด การใช้แก้ปัญหาการจัดกลุ่ม ด้วยการตัดแบ่ง (Partition) วัตถุ

ออกเป็น K กลุ่ม โดยแทนแต่ละกลุ่มด้วยค่าเฉลี่ยของกลุ่ม ซึ่งใช้เป็นจุดศูนย์กลาง (centroid) ของ
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กลุ่มในการวัดระยะห่างของข้อมูลในกลุ่มเดียวกัน ซึ่งจะมีการท างานหลาย ๆ รอบ (Iteration) โดย

ในแต่ละรอบจะมีการรวมชุดข้อมูลที่เหมือนหรือคล้ายกัน ให้ไปอยู่ในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเดียวกัน การ

พิจารณาว่าข้อมูลใดที่คล้ายกัน จะมีการวัดระยะห่างจากค่าของข้อมูลกับค่ากลางของกลุ่ม เลือก

น าข้อมูลนั้นจัดไว้ในกลุ่มใดที่ได้ค่าระยะห่างนี้น้อยที่สุด แล้วค านวณค่ากลางของกลุ่มใหม่ จะท า

เช่นนี้จนกระทั่งค่ากลางของกลุ่มไม่เปลี่ยนแปลง หรือครบจ านวนรอบที่ก าหนดไว้ โดยสามารถ

แสดงตัวอย่างผลจากการวิเคราะหก์ารจัดกลุ่มด้วย K-means Algorithm ได้ดังนี้ 

ก าหนดให ้

1. วัดพระธาตุดอยสุเทพ    2. วัดพระสิงหว์รวิหาร  

3. วัดเจดีย์หลวง    4. วัดพันเตา 

5. วัดเชียงมั่น     6. วัดอุโมงค์  

7. วัดสวนดอก     8. วัดโลกโมฬี 

9. วัดเจ็ดยอด     10. วัดพระธาตุดอยค า  

11. วัดพระธาตุศรีจอมทองวรวิหาร  12. วัดป่าดาราภริมย์ 

13. วัดต้นเกว๋น     14.วัดบ้านเด่น สะหรีศรีเมอืงแกน 

15.วัดท่าตอน     16. วัดศรสีุพรรณ 

17.วัดเจ็ดลิน     18.วัดผาลาด 

19.วัดเกตการาม    20.วัดดวงดี  
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ภาพที่ 4.1 การจัดกลุ่มด้วยเทคนิค K-means Algorithm โดยก าหนดให้ K=5 

จากภาพที่ 4.1 สามารถอธิบายได้วา่ การวิเคราะหก์ารจัดกลุ่มวัด ด้วยเทคนิค K-means Algorithm

โดยก าหนดให้ K=5 สามารถแบ่งกลุ่มวัดได้เป็น 5 กลุ่ม ดังนี้  

 กลุ่มที่1 วัดพระธาตุศรีจอมทองวรวิหาร 

 กลุ่มที่2 วัดท่าตอน 

 กลุ่มที่3 วัดพระสิงห์วรวิหาร, วัดเจดีย์หลวง, วัดพันเตา, วัดเชียงมั่น, วัดสวนดอก, วัดโลก

โมฬี, วัดเจ็ดยอด, วัดป่าดาราภริมย์, วัดศรีสุพรรณ, วัดเจ็ดลิน, วัดเกตการาม, วัดดวงดี 

 กลุ่มที่4 วัดพระธาตุดอยสุเทพ, วัดอุโมงค์, วัดพระธาตุดอยค า, วัดต้นเกว๋น, วัดผาลาด  

 กลุ่มที่5 วัดบ้านเด่น สะหรีศรีเมอืงแกน 

 

 จากผลการวิเคราะหก์ารจัดกลุ่มด้วยเทคนิค K-means Algorithm การเลือกวัดที่อยู่ในกลุ่ม

เดียวกันจะท าให้ใช้เวลาในการเดินทางน้อยกว่า สามารถใช้ข้อมูลผลการวิเคราะห์การจัดกลุ่มด้วย

เทคนิค K-means Algorithm นี้เพื่อช่วยในการประกอบการตัดสินใจในการเลือกวัดที่สนใจ เพื่อลด

เวลาการเดินทางได้ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 
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 4.1.2 การวิเคราะห์เส้นทางเพื่อการตัดสินใจจะมีอยู่ 2 ส่วน คือ  

  4.1.2.1 การวิเคราะหเ์ส้นทางจากล าดับการเลือกของผู้ใช ้โดยจะมีหลักการคอื  

1) ก าหนดจุดเริ่มต้นที่จะเดินทางเป็นจุดแรก 2) เลือกจุดถัดไปตามที่ผูใ้ช้ได้ก าหนดไว้ 3) ตรวจสอบ

ว่าไปครบทุกจุดตามที่ผูใ้ช้ก าหนดหรอืยัง ถ้ายังให้กลับไปท าซ้ าข้อสอง 4) เมื่อไปครบทุกจุดตามที่ผู้

ใช้ได้ก าหนดไว้แล้ว ให้กลับไปยังจุดเริ่มต้น 

  4.1.2.2 การวิเคราะห์เส้นทางที่สั้นที่สุด ด้วยเทคนิค Nearest Neighbor Algorithm 

โดยมีหลักการคือ 1) ก าหนดจุดเริ่มต้นที่จะเดินทางเป็นจุดแรก 2) เลือกจุดถัดไปที่ยังไม่เคยไป โดย

เลือกจากจุดที่ใกล้ที่สุด 3) ตรวจสอบว่ามีจุดที่ยังไม่เคยไปหรอืไม่ ถ้าใช่ใหก้ลับไปท าซ้ าข้อสอง  

4) เมื่อไปครบทุกจุดแล้ว ให้กลับไปยังจุดเริ่มต้น 



67 
 

 

ภาพที่ 4.2 การวิเคราะห์เส้นทางเพื่อการตัดสินใจ 

 จากภาพที่ 4.2 จะเห็นได้ว่าการวิเคราะห์เส้นทางด้วยเทคนิค Nearest Neighbor Algorithm 

นั้นใช้เวลาการเดินทางน้อยกว่าการวิเคราะห์เส้นทางจากล าดับการเลือกของผู้ใช้ จึงสามารถสรุป

ได้ว่าการวิเคราะห์เส้นทางด้วยเทคนิค Nearest Neighbor Algorithm สามารถลดเวลาการเดินทาง

ได้ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 
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 4.1.3 แถบเมนูสามารถใช้งานได้ตามความต้องการของการใช้ ผู้ใช้สามารถเลือกดู

สารสนเทศในส่วนต่าง ๆ ของเว็บไซต์ได้ 

 

ภาพที่ 4.3 หน้าแรกของเว็บไซต์ 

 

 4.1.4 หนา้เว็บไซต์ในการแสดงขอ้มูลวัดในจังหวัดเชียงใหม่ ผูใ้ช้สามารถเลือกดูข้อมูลวัดแต่

ละแหง่ และค้นหาตาม keyword หรอืค้นหาตามอ าเภอ ในจังหวัดชียงใหมไ่ด้ 

 

ภาพที่ 4.4 หน้าแสดงข้อมูลวัด 
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 4.1.5 หน้าเว็บไซต์ในการแสดงรายละเอียดวัดในจังหวัดเชียงใหม่ ผู้ ใ ช้สามารถดู

รายละเอียดวัดแตล่ะแหง่ได้ 

 

ภาพที่ 4.5 หน้าแสดงรายละเอียดวัด 

 

 4.1.6 หน้าเว็บไซต์ในการแสดงข้อมูลโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว ผู้ใช้สามารถดู

โปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว และเลือกจ านวนวัดตามความตอ้งการของผูใ้ช้ได้ 

 

ภาพที่ 4.6 หน้าแสดงโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว 
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 4.1.7 หนา้เว็บไซต์ในการแสดงรายละเอียดของโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว ผูใ้ช้สามารถ

ดูรายละเอียดโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยวได้ 

 

ภาพที่ 4.7 หน้าแสดงรายละเอียดโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว 

 

 4.1.8 หน้าเว็บไซต์ในการแสดงข้อมูลการจัดกลุ่มด้วย K-Means Algorithm ผู้ใช้สามารถ

เลือกดูการจัดกลุ่มดว้ย K-Means Algorithm โดยก าหนดจ านวนกลุ่มได้ 

 

ภาพที่ 4.8 หน้าแสดงการจัดกลุ่มดว้ย K-Means Algorithm 
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 4.1.9 หน้าเว็บไซต์ในการเลือกวัดเพื่อจัดการแผนการเดินทาง ผู้ใช้สามารถเลือกวัดที่

ต้องการน ามาจัดแผนการเดินทางได้ 

 

ภาพที่ 4.9 หน้าแสดงการเลือกวัดเพื่อจัดการแผนการเดินทาง 

 

 4.1.10 หน้าเว็บไซต์ในการก าหนดรายละเอียดแผนการเดินทาง ผู้ใช้สามารถก าหนด

รายละเอียดแผนการเดินทางได้ 

 

ภาพที่ 4.10 หนา้แสดงการก าหนดรายละเอียดแผนการเดินทาง 



72 
 

 4.1.11 หน้าเว็บไซต์ในสรุปผลการจัดแผนการเดินทาง ผู้ใช้สามารถดูรายละเอียแผนการ

เดินทางและบันทึกแผนการเดินทางได้ 

 

ภาพที่ 4.11 หน้าแสดงการสรุปผลการจัดแผนการเดินทาง 

 

 4.1.12 หน้าเว็บไซต์ในการเข้าสู่ระบบ ผู้ใช้สามารถการเข้าสู่ระบบเพื่อจัดการข้อมูล

แผนการเดินทางได้ 

 

ภาพที่ 4.12 หน้าแสดงการเข้าสู่ระบบ 
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 4.1.13 หน้าเว็บไซต์ในการสมัครสมาชิก ผู้ใช้สามารถสมัครสมาชิกเพื่อรับสิทธิ์ในการจัด

แผนการเดินทางได้ 

 

ภาพที่ 4.13 หน้าแสดงการสมัครสมาชิก 

 

 4.1.14 หน้าเว็บไซต์หน้าแรกส าหรับสมาชิก แสดงรายละเอียดของสมาชิก และเมนูส าหรับ

สมาชิก 

 

ภาพที่ 4.14 หน้าแรกส าหรับสมาชิก 
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 4.1.15 หนา้เว็บไซต์ในแก้ไขข้อมูลส่วนตัว ผูใ้ช้สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 

 

ภาพที่ 4.15 หน้าแสดงการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 

 4.1.16 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการแผนการเดินทางของสมาชิก สมาชิกสามารถค้นหาและ

จัดการแผนการเดินทางแตล่ะรายการของตัวเองได้ 

 

ภาพที่ 4.16 แสดงรายการแผนการเดินทางของสมาชิก 
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 4.1.17 หน้าเว็บไซต์แสดงรายละเอียดแผนการเดินทางของสมาชิก สมาชิกสามารถดู

รายละเอียดแผนการเดินทางแตล่ะรายการของตัวเองได้ 

 

ภาพที่ 4.17 แสดงรายละเอียดแผนการเดินทางของสมาชิก 

 

 4.1.18 หน้าเว็บไซต์หน้าแรกของผู้แลระบบ แสดงเมนูส าหรับผู้ดูแลระบบ และรายละเอียด

ของผู้ดูแลระบบ  

 

ภาพที่ 4.18 แสดงหน้าแรกของผู้แลระบบ 
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 4.1.19 หน้าเว็บไซต์แก้ไขข้อมูลส่วนตัวของผู้ดูแลระบบ ผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไขข้อมูล

ของตัวเองได้ 

 

ภาพที่ 4.19 หน้าเว็บไซต์แก้ไขข้อมูลส่วนตัวของผู้ดูแลระบบ 

 

 4.1.20 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการวัด ผู้ดูแลระบบสามารถค้นหา และจัดการข้อมูลวัดแต่

ละแหง่ได้ 

 

ภาพที่ 4.20 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการวัด 
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 4.1.21 หนา้เว็บไซต์แสดงขอ้มูลรายละเอียดวัด ผูแ้ลระบบสามารถดูข้อมูลวัดแต่ละแหง่ได้ 

 

ภาพที่ 4.21 หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลรายละเอียดวัด 

 

 4.1.22 หนา้เว็บไซต์แก้ไขข้อมลูวัด ผูแ้ลระบบสามารถแก้ไขข้อมูลวัดแตล่ะแห่งได้ 

 

ภาพที่ 4.22 หน้าเว็บไซต์แก้ไขข้อมูลวัด 
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4.1.23 หนา้เว็บไซต์แสดงรายการสมาชิก ผูดู้แลระบบสามารถค้นหา และจัดการขอ้มูลสมาชิกได้ 

 

ภาพที่ 4.23 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการสมาชิก 

 

 4.1.24 หนา้เว็บไซต์แสดงข้อมูลรายละเอียดสมาชิก ผูแ้ลระบบสามารถดูข้อมูลสมาชิกได้ 

 

ภาพที่ 4.24 หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลรายละเอียดสมาชิก 
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 4.1.25 หนา้เว็บไซต์เพิ่มขอ้มูลสมาชิก ผูดู้แลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลสมาชิกได้ 

 

ภาพที่ 4.25 หน้าเว็บไซต์เพิ่มขอ้มูลสมาชิก 

 

 4.1.26 หนา้เว็บไซต์แก้ไขข้อมูลสมาชิก ผูแ้ลระบบสามารถแก้ไขข้อมูลสมาชิกได้ 

 

ภาพที่ 4.26 หน้าเว็บไซต์แก้ไขข้อมูลสมาชิก 
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 4.1.27 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว ผู้ดูแลระบบสามารถ

ค้นหา และจัดการขอ้มูลโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยวได้ 

 

ภาพที่ 4.27 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว 

 

 4.1.28 หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลรายละเอียดโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว ผู้แลระบบ

สามารถดูข้อมูลโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยวได้ 

 

ภาพที่ 4.28 หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลรายละเอียดโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว 
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 4.1.29 หน้าเว็บไซต์เพิ่มข้อมูลโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่ม

ข้อมูลโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยวได้ 

 

ภาพที่ 4.29 หน้าเว็บไซต์เพิ่มขอ้มูลโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว 

 

 4.1.30 หน้าเว็บไซต์แก้ไขข้อมูลโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว ผู้แลระบบสามารถแก้ไข

ข้อมูลโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยวได้ 

 

ภาพที่ 4.30 หนา้เว็บไซต์แก้ไขข้อมูลโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว 
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 4.1.31 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการข้อมูลการจัดกลุ่มด้วย K-Means Algorithm ผู้ดูแลระบบ

สามารถค้นหา และจัดการขอ้มูลการจัดกลุ่มดว้ย K-Means Algorithm ได้ 

 

ภาพที่ 4.31 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการข้อมูลการจัดกลุ่มด้วย K-Means Algorithm 

 

 4.1.32 หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลรายละเอียดข้อมูลการจัดกลุ่มด้วย K-Means Algorithm ผู้

แลระบบสามารถดูข้อมูลการจัดกลุ่มดว้ย K-Means Algorithm ได้ 

 

ภาพที่ 4.32 หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลรายละเอียดข้อมูลการจัดกลุ่มดว้ย K-Means Algorithm 
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 4.1.33 หน้าเว็บไซต์เพิ่มข้อมูลการจัดกลุ่มด้วย K-Means Algorithm ผู้ดูแลระบบสามารถ

เพิ่มข้อมูลการจัดกลุ่มดว้ย K-Means Algorithm ได้ 

 

ภาพที่ 4.33 หน้าเว็บไซต์เพิ่มขอ้มูลการจัดกลุ่มด้วย K-Means Algorithm 

 

 4.1.34 หน้าเว็บไซต์แก้ไขข้อมูลการจัดกลุ่มด้วย K-Means Algorithm ผู้แลระบบสามารถ

แก้ไขข้อมูลการจัดกลุ่มดว้ย K-Means Algorithm ได้ 

 

ภาพที่ 4.34 หน้าเว็บไซต์แก้ไขข้อมูลการจัดกลุ่มด้วย K-Means Algorithm 
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4.1.35 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการข้อมูลแผนการเดินทาง ผู้ดูแลระบบสามารถค้นหา และจัดการ

ข้อมูลแผนการเดินทางได้ 

 

ภาพที่ 4.35 หน้าเว็บไซต์แสดงรายการข้อมูลแผนการเดินทาง 

 

 4.1.36 หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลรายละเอียดแผนการเดินทาง ผู้แลระบบสามารถดูข้อมูล

แผนการเดินทางได้ 

 

ภาพที่ 4.36 หน้าเว็บไซต์แสดงขอ้มูลรายละเอียดแผนการเดินทาง 
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4.2 การอธิปรายผล 

 4.2.1 อภปิรายผลการด าเนินโครงงาน 

  จากวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเส้นทางที่สั้นที่สุด เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ

เลือกเส้นทางที่ใช้ในการเดินทาง และน าเสนอสารสนเทศบนเว็บไซต์ ผู้วิเคราะห์ข้อมูลได้

ท าการศึกษาถึงปัญหาการจัดการกับข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่พร้อมต่อการวิเคราะห์เพื่อใช้ในการ

หาเส้นทางที่สั้นที่สุด วิเคราะหผ์ลจากผลด าเนินการพบว่า 

 1) ผู้วเิคราะหไ์ด้เลือกใช้เทคนิคการหาเส้นทางที่สั้นที่สุด (Nearest Neighbor Algorithm) เข้า

มาช่วยในการวิเคราะห์หาเส้นทางที่สั้นที่สุด เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเลือกเส้นทางของผู้ใช้ได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 ผู้วิเคราะห์น าผลการวิเคราะห์การหาเส้นทางที่สั้นที่สุด ด้วยเทคนิค Nearest Neighbor 

Algorithm ไปน าเสนอข้อมูล ด้วยการแสดงผลรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูลออกมาส่งผลท าให้

เกิดความเข้าใจในข้อมูลได้ง่าย และตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ เพิ่มประสิทธิภาพให้กับ

ค้นคว้าข้อมูล โดยจัดท าในรูปแบบเว็บไซต์ เพื่อให้ง่ายต่อการแสดงผลข้อมูลสารสนเทศ และ

เลือกใช้งานตามต้องการเพราะมีเมนูการใช้ งานที่แบ่งแยกชัดเจนท าให้การด า เนินงานมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งตรงตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักของเว็บไซต์ ที่ต้องการ

เผยแพร่ขอ่มูลสารสนเทศให้ผู้ใชง้าน 

 

 4.2.2 การอภิปรายผลการประเมินแบบสอบถาม 

จากที่ผู้จัดท าได้ท าการจัดท าระบบสนับสนุนการตัดสินใจเลือกเส้นทางที่ใช้ในการเดินทาง และ

น าเสนอสารสนเทศบนเว็บไซต์ จนแล้วเสร็จ จากนั้น จงึได้ท าการประเมนิผลการใชง้านเว็บไซต์จาก

กลุ่มตัวอย่างจ านวน 20 คน โดยท าแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้งานระบบสนับสนุนการ

ตัดสินใจวางแผนเส้นทางไหว้พระท าบุญ จังหวัดเชยีงใหม่ จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 20 คน แบ่งเป็น 
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เพศหญิง 11 คน คิดเป็นร้อยละ 55 เพศชายจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45 และ อายุตั้งแต่ 21-

25 ปี 20 คน โดยเกณฑ์การให้คะแนนของผู้ใช้งานเว็บไซต์ มีดังนี้ ระดับความพึงพอใจ 5 = ดีมาก 

4 = ดี 3 = ปานกลาง 2 = น้อย 1 = ควรปรับปรุง เมื่อน าค าตอบของผู้ตอบแบบสอบถามมาแจก

แจงความถี่และหาค่าเฉลี่ย แล้วก าหนดระดับค่าเฉลี่ย แบ่งระดับความพึงพอใจได้ดังนี้ 

ความกว้างของอันตรภาคชั้น =
(คะแนนสูงสุด − คะแนนต่ าสุด)

จ านวนช้ัน
=
(5 − 1)

5
= 0.8 

 

จากเกณฑ์ดังกล่าว สามารถแปลความหมายของความพึงพอใจได้ ดังนี้ 

 คะแนนค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับความพึงพอใจควรปรับปรุง 

 คะแนนค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอ้ย 

 คะแนนค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 

 คะแนนค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับความพึงพอใจดี 

 คะแนนค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจดีมาก 

 

 ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าค่าคะแนนมาค านวณทางสถิติ คือค่าคะแนนเฉลี่ย (𝒙̅ ) และค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการประเมินรายละเอียดดังนี ้การประเมนิด้านเนือ้หา แสดงดังตาราง

ที่ 4.1 การประเมินด้านการออกแบบเว็บไซต์แสดงดังตารางที่ 4.2 และการประเมินด้านประโยชน์

และการน าไปใช้งาน แสดงดังตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.1 แสดงขอ้มูลการประเมนิผลด้านเนือ้หา 

รายการประเมิน 𝒙̅  S.D. แปลผล 

1.เนือ้หามีความถูกต้อง 4.25 0.44 ดีมาก 

2.เนือ้หามีความกะทัดรัด เข้าใจง่าย 4.15 0.49 ด ี

3.ข้อมูลภายในเว็บไซต์มีความน่าเชื่อถือ 4.15 0.49 ด ี

4.รูปแบบการน าเสนอข้อมูลมีความเหมาะสม

เข้าใจง่าย 

4.05 0.51 ด ี

  

 จากตารางที่ 4.1 พบว่าเนือ้หามีความถูกต้อง มีคา่เฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.25 (S.D.=0.44) อยู่

ในระดับเกณฑ์ดีมาก เนื้อหามีความกะทัดรัด เข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.15 (S.D.=0.49) 

อยู่ ในระดับเกณฑ์ดี ข้อมูลภายในเว็บไซต์มีความน่าเชื่อถือ  มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.15 

(S.D.=0.49) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี รูปแบบการน าเสนอข้อมูลมีความเหมาะสมเข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ย

สูงสุดเท่ากับ 4.05 (S.D.=0.51) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี 

 

ตารางที่ 4.2 แสดงขอ้มูลการประเมนิผลด้านการออกแบบเว็บไซต์ 

รายการประเมิน 𝒙̅  S.D. แปลผล 

1.เว็บไซต์ง่ายต่อการใช้งาน 4.25 0.64 ดีมาก 

2.มคีวามเหมาะสมในการใช้ชนิด ขนาด สีตัว

อักษรบนเว็บไซต ์

4.25 0.55 ดีมาก 

3.มีความเหมาะสมในการจัดต าแหน่ง การ

ออกแบบไม่ซับซ้อน 

4.25 0.64 ดีมาก 

4.มคีวามเหมาะสมในการใช้สัญลักษณ์หรอื

รูปภาพในการสื่อความหมาย 

4.15 0.49 ด ี

5.มีความเหมาะสมในการจัดวางต าแหน่งของ

ส่วนประกอบเมนูต่าง ๆ บนเว็บไซต์ 

4.50 0.51 ดีมาก 
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 จากตารางที่ 4.2 พบว่าเว็บไซต์ง่ายต่อการใชง้าน มีคา่เฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.25 (S.D.=0.64) 

อยู่ในระดับเกณฑ์ดีมาก มีความเหมาะสมในการใช้ชนิด ขนาด สีตัวอักษรบนเว็บไซต์ มีค่าเฉลี่ย

สูงสุดเท่ากับ 4.25 (S.D.=0.55) อยู่ในระดับเกณฑ์ดีมาก มีความเหมาะสมในการจัดต าแหน่ง การ

ออกแบบไม่ซับซ้อน มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.25 (S.D.=0.64) อยู่ในระดับเกณฑ์ดีมาก มีความ

เหมาะสมในการใช้สัญลักษณ์หรือรูปภาพในการสื่อความหมาย มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.15 

(S.D.=0.49) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี มีความเหมาะสมในการจัดวางต าแหน่งของส่วนประกอบเมนูต่าง 

ๆ บนเว็บไซต์ มคี่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.50 (S.D.=0.51) อยู่ในระดับเกณฑ์ดีมาก 

 

ตารางที่ 4.3 แสดงขอ้มูลการประเมนิผลด้านประโยชน์และการน าไปใช้ 

รายการประเมิน 𝒙̅  S.D. แปลผล 

1.เนือ้หามีประโยชน์ต่อการน าไปประยุกต์ใช้ 4.45 0.51 ดีมาก 

2.สามารถน าความรูท้ี่ได้รับไปประยุกต์ใชใ้น

ชีวติประจ าวันได้ 

4.45 0.51 ดีมาก 

3.สามารถเป็นแหล่งความรู้และแนวทางในการ

พัฒนาต่อไปได้ 

4.35 0.49 ดีมาก 

4.แหล่งข้อมูลตรงกับความต้องการของ

ผูใ้ช้งาน 

4.35 0.49 ดีมาก 

  

 จากตารางที่ 4.3 พบว่าเนื้อหามีประโยชน์ต่อการน าไปประยุกต์ใช้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 

4.45 (S.D.=0.51) อยู่ในระดับเกณฑ์ดีมาก สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใชใ้นชีวติประจ าวัน

ได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.45 (S.D.=0.51) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี สามารถเป็นแหล่งความรู้และ

แนวทางในการพัฒนาต่อไปได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.35 (S.D.=0.49) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี 

แหล่งข้อมูลตรงกับความต้องการของผู้ใช้งาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.35 (S.D.=0.49) อยู่ใน

ระดับเกณฑด์ี 

4.3 บทสรุป 
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 ผลจาการด าเนินงานโครงงานในข้างต้น เนือ้หาในส่วนของผลการวิเคราะหข์้อมูลเส้นทางที่

สั้นที่สุด เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเลือกเส้นทางที่ใช้ในการเดินทาง ผู้วิเคราะห์ได้เทคนิคการหา

เส้นทางที่สั้นที่สุด (Nearest Neighbor Algorithm) เข้ามาช่วยในการวิเคราะห์หาเส้นทางที่สั้นที่สุด 

เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเลือกเส้นทางของผู้ใช้  ผ่านบนหน้าเว็บไซต์ โดยมีส่วนแสดงข้อมูล

สารสนเทศของวัด ส่วนแสดงข้อมูลสารสนเทศโปรแกรมแนะน าการท่องเที่ยว ส่วนแสดงข้อมูลการ

จัดกลุ่มด้วย K-means Algorithm ส่วนการจัดแผนการดินทางด้วยเทคนิค Nearest Neighbor 

Algorithm ส่วนการจัดการข้อมูลสมาชิก ส่วนการจัดการข้อมูลวัด ส่วนการจัดการข้อมูลโปรแกรม

แนะน าการท่องเที่ยว ส่วนการจัดการข้อมูลการจัดกลุ่มด้วย K-means Algorithm และส่วนการ

จัดการข้อมูลการจัดแผนการเดินทาง ผู้วิเคราะห์ข้อมูลได้ท าการวิเคราะห์ และแสดงผลลัพธ์จาก

การวิเคราะห์ผ่านหน้าเว็บไซต์ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้จนส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย 

เพื่อที่จะได้น าผลการด าเนนิงานไปสรุปและเป็นข้อเสนอแนะต่อไป 

 

 


